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Contexto DETRAN/RS 

2015/2016 – DETRAN/RS desenvolve Sistema próprio de Notificação Eletrônica.

2017 – União ingressa com ação judicial e consegue liminar para que o DETRAN suspenda o 

desenvolvimento  (Competência) 

2018 – MP cobra a notificação do proprietário e do condutor.

2019/2020 – Inúmeras reuniões com SERPRO.

2020 (dezembro) – Adesão RS ao SNE.



Problemas atuais

Carece de mais informações, em especial 

para os artigos que geram suspensão 

(processos únicos e concomitantes) 

Informações sobre descontos. Fica 

disponível os percentuais, mesmo que não 

tenha mais prazo e gera desconto diferente 

da opção.  

A prestação de contas não é clara e as 

faturas do SERPRO não conferem com as da 

PROCERGS o que gera mensalmente 

inconsistências, 

Dificuldade em ter a informação sobre a 

notificação do condutor principal. Em 2021 

iniciaram a notificação do “condutor 

principal” indicados na CDT, mas não há 

cruzamento com a notificação do 

proprietário. 

Muitos ajustes sistêmicos a serem feitos e 

dificuldade no cumprimento dos prazos

Reclamação em todo Brasil: Ausência de 

suporte ao cidadão. 



Adesão / Utilização

Ano Autuações Diferença 

2021 57 mil R$ 7.370.000

2022 136 mil + 140% R$ 18.140.000

2023 46 mil (jan/fev) + 100% (tendência) 

RS: 5 milhões de condutores – 1 milhão de adesões (20%) = 1,6 milhão de veículos 
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