


Desafios

Reconquistar os clientes que trocaram por outros modais;

Proporcionar um transporte público com mais 

qualidade, agilidade, previsibilidade, mais segurança e maior conforto;

Modernizar o sistema de transporte 
das cidades de forma integral, utilizando as novas tecnologias 

disponíveis para aprimorar o serviço prestado;

Estar em conformidade com as regulamentação 
delimitadas pelo poder público







O UBus é uma plataforma de mobilidade coletiva 

que estabelece a ponte entre as empresas 

operadoras do transporte coletivo e seus 

clientes. O nosso objetivo é fornecer comodidade 

e agilidade aos passageiros através da nossa 

tecnologia.  

UBUS



As compras de passagens são efetuadas por meio do aplicativo.

Comodidade

Confira suas viagens, rotas percorridas, valores a receber.

Controle

Informações de GPS em tempo real, como localização do motorista, 
dados da viagem. Assim, ele pode conferir o horário de sua chegada, 
evitando atrasos. Além disso, as paradas somente serão efetuadas 
mediante embarque ou desembarque, tornando a viagem muito mais 
rápida.

Agilidade

O aplicativo permite o pagamento através de cartões de crédito e 
bilhetagem;

Pagamento facilitado

Segurança

Empresas que possuem concessão de transportes e regulamentação 
junto aos órgãos responsáveis.

Vantagens ao Cliente
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Vantagens ao Operador

o Otimizar rotas

o Recuperar passageiros  

o Obter Informações estratégicas

o Conquistar novos clientes

o Aumentar a competitividade em 

relação aos Apps de transporte 

individual



8

Vantagens para as Cidades

o Diminuição da emissão de poluentes

o Melhoria da mobilidade urbana 

o Redução de carros nas ruas 

o Modernização do sistema de transporte
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CLIENTE MOTORISTA BACK OFFICE

A plataforma UBUS

A nossa plataforma é dividida em três partes:   



App cliente
O App do UBus tem as seguintes funcionalidades:

• Compra antecipada;

• Reserva de assento;

• Embarque/ desembarque através de QR Code;

• Visualização do embarque em 360º;

• Possibilidade de salvar destinos favoritos;

• Notificação de aproximação do veículo;

• Histórico de viagens Informações sobre o motorista e o 

veículo;

• Pagamento com dinheiro, cartão de crédito ou Bilhete 

Único;

• Transferência de tickets para outros clientes;

• Atendimento via Chat.



App motorista

A plataforma do Motorista exibe todas as 

informações relacionadas aos itinerários e 

rotas a serem realizadas no dia, incluindo:

• Viagens do Motorista;

• Execução da Viagem;

• Aviso dos Pontos de Embarque e 

Desembarque;

• Lista de passageiros;



O acesso ao Back Office ajuda os operadores 

da seguinte maneira:

• Auxilia no aumento da eficiência das rotas; 

• Configurações Gerais (Frota, Rotas, 

Viagens, Motoristas etc) ;

• Gera um Mapa de Calor (trechos mais 

pesquisados);

• Sugestões de rotas dos usuários;

• Dashboards e Relatórios Gerenciais.

Back office
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LINHA FRETAMENTO PORTA A PORTA

Modalidades da UBUS



Módulo Linha

• Possibilita ao cliente visualizar uma rota pré-

definida, com pontos de embarque e 

desembarque que poderão ser fixos ou dinâmicos. 

• Customizado conforme a necessidade do 

Operador. 
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Fretamento
Contínuo ou 
Eventual

Possibilidade de selecionar o 
tipo de veículo

Pagamento individual ou 
em grupo

Maior 
comodidade 

Módulo Fretamento



Módulo Porta a Porta

O módulo Porta a Porta possibilita:

• Serviço Sob Demanda ou com agendamento;

• Pontos de embarque e desembarque definidos 

pelo cliente (conforme aprovação do Operador);

• Maior Comodidade;

• Menor custo para o cliente, possibilitando o 

cálculo por trecho rodado.



UBus na Mídia
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